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UvoD

Pregled sektora osiguranja u Federaciji BiH Agenci-
ja za nadzor osiguranja Federacije BiH izdaje za
potrebe drustava za osiguranje, osiguranika, ali i za
potrebe drugih subjekata u privredi/gospodarstvu.
Publikacija sadrzi osnovne podatke o drustvima za
osiguranje: podatke o osnivanju drustava, upravi
drustava, strukturi vlasnistva, vrstama osiguranja
koje obavljaju, podruznicama/filijalama i osnovne
podatke o poslovanju u 2021. godini. Svi podaci
uzeti su iz financijskih i statistickih izvjestaja/izvjesca
drustava, a Agencija za nadzor ¢e u skladu s zakoni-
ma i ovlastenjima vrsiti provjeru istih.

U Federaciji BiH u 2021. godini su djelovala slijedeca
drustva za osiguranje:

PREFACE

This Information about insurance sector in Federation
of B&H has been issued by the Insurance Supervisio-
ry Agency of Federation of B&H for the needs of the
insurance companies, insured as well as for the needs
of other economic subjects.

Information comprises basic data on insurance com-
panies: data about their establishment, managment
of the companies, structure of ownership, classes of
insurance covered by the companies, branch offices
and some fundamental data on business in 2021. All
data obtained directly from financial and statistical
reports of insurance companies, and the Agency will
control them regarding the laws.

During the 2021 in Federation of BiH there were follow-
ing insurance companies:

« Adriatic osiguranje d.d.

« ASA osiguranje d.d. Sarajevo

« Bosna Reosiguranje d.d. Sarajevo
« D.D. za osiguranje Camelija, Biha¢
« Central osiguranje d.d. Sarajevo
 Croatia osiguranje d.d. Mostar
 Euroherc osiguranje d.d. Sarajevo
« Grawe osiguranje d.d. Sarajevo
 Sarajevo-osiguranje d.d. Sarajevo
« Triglav osiguranje d.d.

« Uniga osiguranje d.d. Sarajevo

« Vienna osiguranje d.d.
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Drustva za osiguranje su dioni¢ka drustva sa vecin-

skim privatnim kapitalom.

Poslovanje drustava za osiguranje regulirano je

sljedec¢im zakonima:

- Zakon o osiguranju,

- Zakon o posredovanju u osiguranju,

- Zakon o osiguranju od odgovornosti za motorna
vozila i ostale odredbe o obveznom osiguranju od
odgovornosti,

i podzakonskim aktima donesenim temeljem nave-

denih zakona.

Upravna tijela Agencije za nadzor su Stru¢ni savjet i di-

rektor, koje imenuje i razrje3ava Vlada Federacije BiH.

« Predsjednik Stru¢nog savjeta Agencije:
Edita Kalajdzi¢

- Direktor Agencije:
Ivan Luburi¢

Tel/fax: ++ 387 33 61 08 90
++ 38733611114

Web: www.ano.ba

E-mail: nados@nados.ba

SVIIZNOSI NAVEDNI U PREGLEDU SU U KONVERTIBILNIM MARKAMA.
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The listed companies are joint stock companies with
prevailing private capital.

Business of the insurance companies is regulated by
following laws:

- Lawon Insurance,

- Law on intermediation in private insurance,

- Law on MTPL and other compulsory insurance,
and bylaws which are based on mentioned laws.
The managing bodies of the Agency are the Expert
council and the director, who are appointed and ac-
quitted by the Government of Federation B&H.

« President of the Expert council:
Edita Kalajdzic¢

- Director of the Agency:
Ivan Luburi¢

Phone/fax: ++ 387 3361 08 90
++ 38733611114

Web: www.ano.ba

E-mail: nados@nados.ba

ALL AMOUNTS GIVEN IN INFORMATION ARE IN CONVERTIBLE MARKS.
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DRUSTVA ZA OSIGURANJE PREMA STRUKTURIVLASNISTVA
| POSLOVA OSIGURANJA/INSURANCE COMPANIES IN
ACCORDANCE WITH SHAREHOLDERS AND REGISTRATION

NeZivotna/ Zivotno/ Zivotno i neivotna/ Reosiguranje/ Ukupno/
Non life’ Life? Non and life* Reinsurance * Total
Domace/ Domestic® 3 - 1 1 5
Strano/ Foreign ¢ 1 - 6 - 7
Ukupno/ Total 4 - 7 1 12

NeZivotna/ Zivotno/ Zivotno i neZivotna/ Reosiguranje/ Ukupno/
Non life' Life? Non and life3 Reinsurance* Total
Domace/ Domestic® 3 - 1 1 5
Strano/ Foreign ¢ 1 - 6 - 7
Ukupno/ Total 4 - 7 1 12

! Drustvo za osiguranje je registrirano za nezivotna osiguranje/

Insurance company registered for non life insurance

Drustvo za osiguranje je registrirano za zivotno osiguranje (osiguranje Zivota i rentno osiguranje)/
Insurance company registered for life insurance

Drustvo za osiguranje je registrirano za nezivotna i Zivotno osiguranje/
Insurance company registered for non life and life insurance

Drustvo za osiguranje je registrirano za reosiguranje

Company registered for reinsurance

Drustvo za osiguranje u vec¢inskom vlasnistvu domacih fizickih i pravnih osoba/
Structure of shareholders - mostly domestic natural persons and legal entities
Drustvo za osiguranje u vec¢inskom vlasnistvu stranih fizickih i pravnih osoba/
Structure of shareholders - mostly foreign natural persons and legal entities
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Godina / Year 2020 2021

Zivotno osig./ Life 130,75 147,27
Nezivotna osig./ Non life 398,36 425,53
Ukupno/ Total 529,11 572,80
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PREMIJA PO DRUSTVIMA / GWP PER COMPANY
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Adriatic Uniga Euroherc Sarajevo Triglav. Grawe  ASA  Central Croatia Vienna Camelija

I 2020 B 2021

Naziv drustva / Premija / % Rang / Premija / % Rang / Index
Name of Co. GWP Ranking GWP Ranking 21/20
Adriatic 69.098.199 13,06 1 74.321.640 12,98 1 107,56

Uniga 62.132.760 1,74 4 71.300.223 12,45 2 114,75
Euroherc 62.558.646 11,82 3 64.872.243 11,33 3 103,70
Sarajevo 65.089.676 12,30 2 63.426.483 1,07 4 97,44
Triglav 53.527.136 10,12 6 60.645.654 10,59 5 113,30

Grawe 54.966.613 10,39 5 56.480.895 9,86 6 102,75

ASA 37.525.194 7,09 8 45.462.206 7,94 7 121,15

Central 42.397.283 8,01 7 44.967.294 7,85 8 106,06

(roatia 36.459.756 6,89 9 39.249.808 6,85 9 107,65

Vienna 34.470.835 6,51 10 35.872.270 6,26 10 104,07
Camelija 10.885.612 2,06 1 16.193.011 2,83 1" 148,76
Ukupno / Total 529.111.710 572.791.727 100,00 108,26
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PREMIJA OSIGURANJA U 2021.GODINI/ GWP IN 2021

Naziv drustva / FBIH RS Ukupno / Ucesce /

Name of Co. Total Share %

1. Adriatic 61.407.854 6.626.311 68.034.165 15,99
2. ASA 37.135.085 8.327.121 45.462.206 10,68
3. Camelija 15.164.716 1.028.295 16.193.011 3,81
4, Central 40.989.966 3.977.328 44.967.294 10,57
5. (roatia 33.482.760 1.689.930 35.172.690 8,27
6. Euroherc 57.450.789 7.421.454 64.872.243 15,25
7. Grawe 25.959.544 0 25.959.544 6,10
8. Sarajevo 56.283.010 3.931.947 60.214.957 14,15
9. Triglav 32.831.275 140.798 32.972.073 7,75
10. Uniga 25.242.933 5.496.992 30.739.925 7,22
1. Vienna 662.900 274.770 937.670 0,22
Ukupno / Total 386.610.832 38.914.946 425.525.778 100,00

Naziv drustva / FBIH RS Ukupno / Ucesce / Ukupno / "Ucedce/

Name of Co. Total Share % Total Share %"

1. Adriatic 6.219.385 68.090 6.287.475 4,27 74.321.640 12,98
2. ASA 0 0 0 0,00 45.462.206 7,94
3. Camelija 0 0 0 0,00 16.193.011 2,83
4, Central 0 0 0 0,00 44.967.294 7,85
5. (roatia 3.959.441 117.677 4.077.118 2,77 39.249.808 6,85
6. Euroherc 0 0 0 0,00 64.872.243 11,33
7. Grawe 30.521.351 0 30.521.351 20,73 56.480.895 9,86
8. Sarajevo 3.211.526 0 3.211.526 2,18 63.426.483 11,07
9. Triglav 22.460.695 5.212.886 27.673.581 18,79 60.645.654 10,59
10. Uniga 28.104.356 12.455.942 40.560.298 27,54 71.300.223 12,45
11. Vienna 25.858.262 9.076.338 34.934.600 23,72 35.872.270 6,26
Ukupno / Total 120.335.016 26.930.933 147.265.949 100,00 572.791.727 100,00
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PREMIJA PODRUZNICA DRUSTAVA ZA OSIGURANJE IZ RS
OSTVARENA NA TERITORUJI FEDERACLJE BiH / GWP-BRANCH
OF THE INSURANCE COMPANY FROMRS IN FBIH
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Wiener Aura Dunav  Mikrofin Premium Brcko Gas Drina Euros Garant

o

I 2020 B 2021

Wiener 11.463.697 25,39 1 13.707.682 25,62 1 119,57
Aura 8.799.719 19,49 2 10.541.533 19,70 2 119,79
Dunav 6.850.417 15,17 3 8.461.470 15,81 3 123,52
Mikrofin 3.958.065 8,77 6 5.774.773 10,79 4 145,90
Premium 4,035.315 8,94 5 5.180.959 9,68 5 128,39
Brcko Gas 5.256.913 11,64 4 4.713.681 8,81 6 89,67
Drina 2.825.929 6,26 7 2.543.983 4,75 7 90,02
Euros 1.674.037 3,71 8 2.151.629 4,02 8 128,53
Garant 291.971 0,65 9 435.137 0,81 9 149,03
Ukupno / Total 45.156.063 100,00 53.510.847 100,00 118,50
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PREGLED PREMIJE PO VRSTAMA OSIGURANJA/
GWP BY LINE OF BUSINESS (LoB)

01 Osiguranje od “EAZCQC‘I’(;’:,,; 34.458.352 6,51 35.651.557 622 10346
0 Zdravstveno 05‘9”538'2% 7.878.785 149 10.183.654 178 12925
03 Osiguranje cestovmih vozila-kasko /- ¢ 133 504 1085 62983314 1100 109,66
Motor hull (casco) ' ' '
o iy Roling Stck ot 0w v
06 laeargfve iosebfulbamage. 1083 000 e Mo
o7 Osiguranje ’O%‘;g Prifevozu/ 2.283.558 043 2252781 039 98,65
08 Osig.imovine od ""Z‘}Ife'a‘i,’é/";?/?e'?;ﬂﬁ/ﬁ 23976100 453 25194744 440 105,08
09 0?;2'3;:;;;:;‘;3;2% 17.860911 338 17.782.587 310 99,56
10 Osiguranje odautomobllske odgoMMOSLE— p39353.075 454 251158632 4385 10493
1 Osig.od odgovornosti za zraé;i;;y:ycr% { 29,448 0,01 33.055 0,01 112,25
- Osiguranje od odgovornosti Z?VI t:]r;)iggvﬁ) { 23.256 0,00 24.608 0,00 105,81
B3 Osiguranje od OPC‘fG‘zggf;’/"L’I’;Zf}I;; 8.324.108 157 9.210.922 161 11065
” Osiguranjekiedi 3 016,697 0,57 5.765.752 101 19,13
s 05i9“'a"19513;2t}ts"l% 365.780 0,07 343.622 006 9394
> 0sig.od razicith inanciskih gubitaka /-5 55 39 0,38 3.238.605 057 159,66
” °5i9“fa“iefef;;’l;‘;r§j§§‘tti§ / 37.017 0,01 142730 002 38351
18 Osiguranje P°m°c"f;;rtlzs°;/‘495‘s‘g’tgl}fcé 1.274.400 0,24 1.547.533 027 12143

Ukupno nezivotna osiguranja (vrste osiguranja 1-18)/
Total non life (LoB 1-18)

“Tivotna osiguranja
19 (osiguranje Zivota i rentna osiguranja) / 130.751.261 24,71 147.265.948 25,71 112,63
Life insurance (life insurance and annuity insurance)

398.360.446 75,29  425.525.779 7429 106,82

Ukupno (vrste osiguranja 1-19)/
Total (LoB 1-19) 529.111.707 100,00  572.791.727 100,00 108,26
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PREMIJAPOVRSTAMA OSIGURANJA/ GWPBY LoB

Osiguranje od nezgode /
Accident

Zdravstveno osiguranje /
Health

Osiguranje cestovnih vozila - kasko /
Motor hull (casco)

Osiguranje tracnih vozila - kasko /
Railway Rolling Stock Casco

Osiguranje zracnih letjelica - kasko /
Aircraft Hull Damage

Osig. pomor. rijec. i jezers. kaska /
Lake and River Vessels Hull Damage

Osiguranje robe u prijevozu /
Goods in transit

Osig. imovine od pozara i prirodnih sila /
Fire and other perils

Ostale Stete na imovini /
Other damage to property

Osiguranje od automobilske odgovornosti /
Motor TPL

0sig. od odgovornosti za zracne letjelice /
Aviation TPL

Osiguranje od odgovornosti za brodove /
Marine TPL

Osiguranje od opce odgovornosti /
General Liability

Osiguranje kredita /
Credit

Osiguranje jamstva /
Suretyship

Osig. od razlicitih financijskih gubitaka /
Financial Loss

Osiguranje pravne zatite /
Legal Protection

Osiguranje pomoci /

34.458.352
34.651.557

7.878.785
10.183.654

57.433,
62.983,

5.918
1.697

10.853
9.986

2.283.558
2.252.781

23.976.100
25.194.744

17.860.911
17.782.587

29.448
33.055

23.256
24.608

8.324.108
9.210.922

3.016.697
5.765.752

345.780
343.622

2.028.394
3.238.605

37.217
142.730

1.274.400

594
B14

239.353.075
251.158.632

Tourist Assistance 1.547.533
Zivotna osiguranja / 130.751.241
Life 147.265.948
I 2020 Ml 2021 0 100.000.000 200.000.000 300.000.000
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PREGLED PREMIJE PO VRSTAMA OSIGURANJA PODRUZNICA
DRUSTAVA ZA OSIGURANJE I1Z RS OSTVARENA NA TERITORLJI
FEDERACIJE BiH / GWP BY BRANCH OF THE INSURANCE COMPANY

FROMRS IN FBIH BY LoB
W ey w BN w RO
0 Osiguranje od nezgode / 259914 5,75 3.736.255 704 14387
Accident ' ' '
0 Aravstveno osiguranje 303.807 0,67 475397 091 15648
3 Osiguranje cestovmih vozila - kasko / 2.737.860 6.06 3.458.855 6.61 12633
Motor hull (casco) ' ' '
o iy Roling Sk st 0 o © o
o ememmi 0w o w
06 LoeandRver Vsl Ful Damage 0 o b e o
07 Osiguranje r°%33 d‘;’;ﬁ“’r‘c’;";’; 254310 0,56 209.122 040 8223
08 Osig.imovine od P“%ﬁg‘;};{';‘;‘:,’)‘;?;ﬂ;,ﬁ 1333354 295 1453.504 278 109,02
0 0?;2';;%;;‘;‘%;2‘4 3.081.286 6,2 3.490.853 667 11329
10 Osiguranje od avtomabiske odgoWOMOS 35 416734 7179 38342301 7330 11828
1 Osig.od odgovornosti za Zraér)l?//!;l:[/‘joerl;icﬁ’ Z 2114 0,00 9.842 0,02 465,56
- Osiguranje od odgovornosti ze;wbarroigg\/ﬁ) { 0 0,00 50 0,00 0,00
13 Osiguranje od OPCEG‘;;’]g;’;’l"L’,’;Zf}I't; 859.781 1,90 833.787 159 9698
y Osiguanje et 2736 0,01 226748 043 828757
15 Osiguranjesjﬁrrgtsytsvl;ai I; 0 0,00 0 0,00 0,00
16 0sig o razicitih inancisiih gubitaka 227470 0,50 56.570 0N 2487
: G 0w 0w o
18 Osiguranje pomod- st osigutanja/ 11614 0,03 15.744 003 13556

Ukupno nezivotna osiguranja (vrste osiguranja 1-18) /
Total non life (LoB 1-18)

Zivotna osiguranja
19 (osiguranije Zivota i rentna osiguranja) / 1.328.076 2,94 1.201.723 2,25 0,90
ife insurance (life insurance and annuity insurance)

43.827.980 97,06 52.309.118 97,75 119,35

Ukupno (vrste osiguranja 1-19)/
Total (LoB 1-19)

Bosna i Hercegovina
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PREMIJE PO VRSTAMA OSIGURANJA PODRUZNICA DRUSTAVA
ZA OSIGURANJE IZ RS OSTVARENA NA TERITORUI FEDERACIJE
BiH / GWP BY BRANCH OF THE INSURANCE COMPANY FROM RS
IN FBIH BY LoB

™ 2020 B 2021

Osiguranje od nezgode / ' 3736255

Accident 2.596.914
Zdravstveno osiguranje / 475397
Health 303.807
Osiguranje cestovnih vozila - kasko/ 3458855
Motor hull (casco) 2.737.860
Osiguranje robe u prijevozu / 209122
Goods in transit 254310
Osig. imovine od poZara i prirodnih sila / l 1.453.594
Fire and other perils 1.333.354

Ostale Stete na imovini / . 3.490.853

Other damage to property 3.081.286
Osiguranje od automobilske odgovornosti / — 38.342.301
Motor TPL 32.416.734
Osiguranje od opce odgovornosti / I 833.787
General Liability 851.781
Zivotna osiguranja / I 1.201.723
Life 1.328.076
0 10.000.000 30.000.000 40.000.000 50.000.000
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PREMIJA ZIVOTNOG OSIGURANJA / GWP LIFE INSURANCE
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Vienna Uniga Grawe Triglav Adriatic Croatia Sarajevo

M 2020 B 2021

Naziv drustva / Premija/ % Rar!g/ Premija / % Rar!g/

Name of Co. GWP Ranking GWP Ranking

Uniqa 33.718.623 2579 2 40.560.298 27,54 1

Vienna 34.108.570 26,09 1 34.934.600 23,72 2

Grawe 29.055.307 22,22 3 30.521.351 20,73 3

Triglav 21.317.160 16,30 4 27.673.581 18,79 4

Adriatic 4.548.632 3,31 6 6.287.475 4,27 5

(roatia 4.329.014 3,48 5 4.077.118 2,77 6

Sarajevo 3.673.956 2,81 7 3.211.526 2,18 7
Ukupno / Total 130.751.262 100,00 147.265.949 100,00
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UKUPAN PRIHOD / TOTAL INCOME

80.000.000

70.000.000

60.000.000

50.000.000

40.000.000

30.000.000

20.000.000

10.000.000

Adriatic 69.383.114 12,56 72.515.664 12,23 104,51
ASA 30.584.336 5,54 37.211.873 6,27 121,67
Bosna Re 36.195.709 6,55 38.998.773 6,57 107,74
(amelija 10.127.365 1,83 14.268.285 2,41 140,89
Central 37.911.241 6,86 43.284.257 7,30 114,17
(roatia 39.850.666 7,22 39.552.648 6,67 99,25
Euroherc 62.431.675 11,30 66.305.801 11,18 106,21
Grawe 61.551.236 1,14 64.187.020 10,82 104,28
Sarajevo 60.950.116 11,04 60.571.900 10,21 99,38
Triglav 44.540.191 8,06 49.999.249 8,43 112,26
Uniga 60.162.483 10,89 67.611.703 11,40 112,38
Vienna 38.593.843 6,99 38.634.289 6,51 100,10
Ukupno / Total 552.281.975 100,00 593.141.462 100,00 107,40

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Agencija za nadzor osiguranja
1 é Federacije Bosne i Hercegovine
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UKUPAN PRIHOD-NEZIVOTNA OSIGURANJA /
TOTAL INCOME-NON LIFE INSURANCE

70.000.000

60.000.000

50.000.000

40.000.000

30.000.000

20.000.000

10.000.000

Naziv drustva /

Ukupan prihod /

Ukupan prihod /

Total income Total income £ Total income £ [l
Adriatic 64.372.159 15,77 65.783.515 15,10 102,19
ASA 30.584.336 7,49 37.211.873 8,54 121,67

Bosna Re 36.195.709 8,87 38.998.773 8,95 107,74
Camelija 10.127.365 2,48 14.268.285 3,28 140,89
Central 37.911.241 9,29 43.284.257 9,94 114,17
(roatia 34.767.996 8,52 34.780.636 7,99 100,04
Euroherc 62.431.675 15,30 66.305.801 15,22 106,21
Grawe 26.404.959 6,47 25.859.879 5,94 97,94
Sarajevo 56.999.262 13,97 57.033.265 13,09 100,06
Triglav 25.354.389 6,21 27.055.646 6,21 106,71
Uniqa 22.451.608 5,50 24.292.487 5,58 108,20
Vienna 501.506 0,12 685.163 0,16 136,62
Ukupno / Total 408.102.205 100,00 435.559.580 100,00 106,73

QNJ

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine

17



QNJUQNUQRNJQNOQNJQNTQNJQNJQT

UKUPAN PRIHOD-ZIVOTNO OSIGURANJE /
TOTAL INCOME-LIFE INSURANCE
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Adriatic Croatia Grawe Sarajevo Triglav Uniqa Vienna

M 2020 H 2021

Naziv drustva / Ukupan prihod / % Ukupan prihod / % Index 21/20
Name of Co. Total income Total income

Adriatic 5.010.955 3,48 6.732.149 4,27 134,35

(roatia 5.082.670 3,53 4.772.012 3,03 93,89

Grawe 35.146.277 24,38 38.327.141 24,32 109,05

Sarajevo 3.950.854 2,74 3.538.635 2,25 89,57

Triglav 19.185.802 13,31 22.943.603 14,56 119,59

Uniga 37.710.875 26,16 43.319.216 27,49 114,87

Vienna 38.092.337 26,42 37.949.126 24,08 99,62

Ukupno / Total 144.179.770 100,00 157.581.882 100,00 109,30

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Agencija za nadzor osiguranja
1 8 Federacije Bosne i Hercegovine



NOQNUQNOUQRNJQRNJQNJQNJTQNOQRNJ

RIJESENE STETE / CLAIMS SETTLED

40.000.000
35.000.000
30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000

Naziv drustva/ Isplacene/ Odbijene/ Vrijednosno/ Isplacene/ Odbijene/ Vrijednosno/

Name of Co. Paid Declined Value Paid Declined Value

Uniga 11.805 2578 25.364.312 16.734 3.260 37.559.245

Sarajevo 14.808 2430 33.940.487 13.858 2.250 33.246.343

Grawe 5.941 611 28.307.662 5.396 319 29.801.875

Adriatic 15.923 1.610 27.490.073 18.329 1.844 29.475.914

Euroherc 12.022 1.762 23.834.589 12.157 1.839 25.208.793

Triglav 11.131 856 22.943.896 12.245 945 24.610.361

(roatia 9.117 1.204 24.018.095 8.431 1.206 22.665.111

ASA 11.276 1.795 16.523.607 13.286 2.256 21.741.114

Central 6.884 886 14.306.617 8.202 1.412 18.936.638

Vienna 1.642 360 11.642.810 2.047 348 14.120.072

Camelija 1.306 234 3.170.856 2.036 264 4.784.396

Ukupno / Total 101.855 14.326 231.543.004 112.721 15.943 262.149.862

Bosna i Hercegovina
Federafija Bosne i Herf:egovi[\e
ONO s i o) 19



QRNJQNJQNUQNOUQNJQNJQNJQNJQT

RIJESENE STETE PODRUZNICA DRUSTAVA ZA OSIGURANJE IZ RS
NA TERITORUJI FEDERACIJE BiH / CLAIMS SETTLED BY BRANCH OF
THE INSURANCE COMPANY FROMRS IN FBIH

2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
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Naziv drustva / Brojcano/ Vrijednosno/ Brojcano/ Vrijednosno/
Name of Co. Numerical Value Numerical Value
Wiener 1.922 4.349.332 2.204 5.013.644

Dunav 1.232 2.977.503 1.440 3.344.602

Aura 1.594 2.938.472 1.703 2.759.907

Brcko Gas 794 2.113.287 829 1.930.537
Mikrofin 610 2.211.406 795 1.576.096
Premium 533 906.630 664 1.431.466
Drina 387 1.105.786 467 1.246.373

Euros 248 466.928 313 576.789

Garant 18 28.198 88 152482
Ukupno / Total 7.338 17.097.542 8.503 18.031.896

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Agencija za nadzor osig j
2 O Federacije Bosne i Hercegovine



NOUQRNUQRNJQNOQNJQNOTQNJQNJQRNJ

UDIO REOSIGURANJA U STETAMA /
SHARE OF REINSURANCE IN CLAIMS

Udio reosig. u Rezervirane Stete Udio reosig. u
R.br./ Drustvo/  Obradene Stete/  obradenim Stetama / UceSce / (Nastalei rezerviranim Stetama/  UceSce /
No. Name of Co. ~ Processed claims ~ Share of reinsuran. in Share % prijavijene)/  Share of reinsurancein  Share %

the processed claims NOCR  the claims provision
1. Adriatic 29.475.914 459.720 1,56 11.843.056 502.237 424
2. ASA 21.741.114 6.473.949 29,78 2.215.050 529.998 23,93
3. Camelija 4.784.396 99.199 2,07 4.426.623 616.025 13,92
4, Central 18.936.639 2.088.242 11,03 3.364.641 1.491.497 4433
5. (roatia 22.665.113 1.295.870 9,21 11.562.190 2.654.127 22,96
6. Euroherc 25.208.793 603.819 2,40 14.691.351 2.303.965 15,68
7. Grawe 29.801.875 1.971.127 6,61 32.196.730 7.559.238 23,48
8. Sarajevo 33.246.343 5.779.937 17,39 19.803.315 3.658.951 18,48
9. Triglav 24.610.361 6.812.517 27,68 10.587.696 6.283.551 59,35
10. Uniqa 37.559.247 2.733.874 7,28 6.176.926 2.855.232 46,22
12. Vienna 14.120.072 707.583 5,01 2.301.491 180.860 7,86
Ukupno /Total ~ 262.149.867 29.025.837 11,07 119.169.069 28.635.681 24,03

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Agencija za nadzor osiguranja

Federacije Bosne i Hercegovine 2 1



QNJQNJQNUQNJQNJQNJQNJQNJQT

BROJ I STRUKTURA UPOSLENIH /
NUMBER AND STRUCTURE OF EMPLOYEES

0,59% B o, mr

B vss

I vss, SSS, VKV, KV

7 Nss

34,59%

R.br./ Drustvo / Ukupno / Dr, Mr/ VSS/ VS, 5SS, VKV,KV/ NSS/ Ukupno /
No. Name of Co. Total Ph.D,M.S¢ UE HE, SE, HQ, Q 1Q Total
1 Adriatic 426 3 923 3 5 423
2 ASA 197 6 102 107 1 216
3 Bosna RE 25 4 14 7 1 26
4 Camelija 108 2 44 118 0 164
5 Central 293 2 73 161 1 237
6 (roatia 219 5 82 15 0 202
7 Euroherc 380 19 129 221 5 374
8 Grawe 370 13 85 249 2 349
9 Sarajevo 478 20 179 253 3 455
10 Triglav 255 16 106 147 0 269
n Uniqa 228 12 91 120 0 223
12 Vienna 104 15 55 36 0 106
Ukupno / Total 3.083 117 1.053 1.856 18 3.044

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Agencija za nadzor osig j
2 2 Federacije Bosne i Hercegovine



NOQNUQNOUQRNJQRNJQNJQNJTQNOQRNJ

KVOTA STETA / CLAIMS RATIO

01 Osiguranje od nezgode / Accident 51,93%
02 Idravstveno osiguranje / Health 34,21%
03 Osiguranje cestovmih vozila - kasko / Motor hull (casco) 75,48%
04 Osiguranje tracnih vozila - kasko / Railway Rolling Stock Casco -
05 Osiguranje zracnih letjelica - kasko / Aircraft Hull Damage -
06 Osig.pomor.rijec. i jezers.kaska / Lake and River Vessels Hull Damage -
07 Osiguranje robe u prijevozu / Goods in transit -39,38%
08 Osig.imovine od poZara i prirodnih sila / Fire and other perils 30,40%
09 Ostale Stete na imovini / Other damage to property 29,54%
10 Osiguranje od automobilske odgovornosti / Motor TPL 41,39%
n Osig.od odgovornosti za zracne letjelice / Aviation TPL -
12 Osiguranje od odgovornosti za brodove / Marine TPL 8,28%
13 Osiguranje od opce odgovornosti / General Liability 63,15%
14 Osiguranje kredita / Credit -36,13%
15 Osiguranje jamstva / Suretyship -
16 Osig.od razlicitih financijskih qubitaka / Financial Loss -
17 Osiguranje pravne zastite / Legal Protection -
18 Osiguranje pomoci-ost.osiguranja / Tourist Assistance -

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Agencija za nadzor osiguranja

Federacije Bosne i Hercegovine 2 3



QRNJQNJQNUQNOUQNJQNJQNJQNJQT

KVOTA TROSKOVA / COST RATIO

01 Osiguranje od nezgode / Accident 36,05%
02 Idravstveno osiguranje / Health 38,24%
03 Osiguranje cestovmih vozila - kasko / Motor hull (casco) 45,30%
04 Osiguranje tracnih vozila - kasko / Railway Rolling Stock Casco -
05 Osiguranje zracnih letjelica - kasko / Aircraft Hull Damage -
06 Osig.pomor.rijec. i jezers.kaska / Lake and River Vessels Hull Damage -
07 Osiguranje robe u prijevozu / Goods in transit 23,16%
08 Osig.imovine od poZara i prirodnih sila / Fire and other perils 59,02%
09 Ostale Stete na imovini / Other damage to property 36,08%
10 Osiguranje od automobilske odgovornosti / Motor TPL 40,13%
1 Osig.od odgovornosti za zracne letjelice / Aviation TPL -
12 Osiguranje od odgovornosti za brodove / Marine TPL 24,07%
13 Osiguranje od opce odgovornosti / General Liability 43,83%
14 Osiguranje kredita / Credit 20,47%
15 Osiguranje jamstva / Suretyship -
16 0sig.od razlicitih financijskih qubitaka / Financial Loss -
17 Osiguranje pravne zastite / Legal Protection -
18 Osiguranje pomoci-ost.osiguranja / Tourist Assistance -

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Agencija za nadzor osig j
24 Federacije Bosne i Hercegovine



NOQNUQNOUQRNJQRNJQNJQNJTQNOQRNJ

KOMBINOVANA KVOTA / COMBINED RATIO

01 Osiguranje od nezgode / Accident 87,98%
02 Idravstveno osiguranje / Health 72,45%
03 Osiguranje cestovmih vozila - kasko /Motor hull (casco) 120,78%
04 Osiguranje tracnih vozila - kasko / Railway Rolling Stock Casco -
05 Osiguranje zracnih letjelica - kasko / Aircraft Hull Damage -
06 Osig.pomor.rijeC. i jezers.kaska / Lake and River Vessels Hull Damage -
07 Osiguranje robe u prijevozu / Goods in transit -16,23%
08 Osig.imovine od pozara i prirodnih sila / Fire and other perils 89,41%
09 Ostale Stete na imovini / Other damage to property 65,63%
10 Osiguranje od automobilske odgovornosti / Motor TPL 81,51%
n Osig.od odgovornosti za zracne letjelice / Aviation TPL -
12 Osiguranje od odgovornosti za brodove / Marine TPL 32,35%
13 Osiguranje od opce odgovornosti / General Liability 106,97%
14 Osiguranje kredita / Credit -15,66%
15 Osiguranje jamstva / Suretyship -
16 Osig.od razlicitih financijskih gubitaka / Financial Loss -
17 Osiguranje pravne zastite / Legal Protection -
18 Osiguranje pomoci-ost.osiguranja / Tourist Assistance -

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine

Agencija za nadzor osiguranja

Federacije Bosne i Hercegovine 2 5
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DRUSTVA ZA
OSIGURANUJE |
REOSIGURANJE
U FEDERACIJI BIH

INSURANCE

AND REINSURANCE
COMPANIES IN
FEDERATION OF B&H
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« Utemeljeno 1994,

« Rjesenje za obavljanje djelatnosti Zivotnog osigu-
ranja broj: 1.0.-021-802/07 od 09.08.2007.

« Rjesenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-802-1/07 od 09.08.2007.

DIONICKI KAPITAL
I STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 6.137.785
Dionicki kapital zivotnog osig.: 3.000.000

Struktura vlasnistva:

- domace pravne osobe 25,62%
- domace fizicke osobe 16,86%
- strane pravne osobe 53,36%

- strane fizicke osobe 4,17%

DJELATNOST DRUSTVA

. Zivotno osiguranje

« Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje motornih vozila

« Pomorsko i transportno osiguranje

« Osiguranje zracnih letjelica

« Osiguranje od pozara i drugih steta na imovini
« Osiguranje od civilne odgovornosti

« Osiguranje kredita i jamstva

« Opce osiguranje od Steta

PREMLA
Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 74.321.640,

a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 12,98%.

28

- Foundedin 1994

- Decision for life insurance
No.: 1.0.-021-802/07 on 09.08.2007.

« Decision for non-life insurance
No.: 1.0.-021-802-1/07 on 09.08.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL AND
STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 6.137.785
Shareholders capital life ins.: 3.000.000

Structure of shareholders:

« domestic legal entities 25,62%

« domestic natural persons 16,86%
« foreign legal entities 53,36%

« foreign natural persons 4,17 %

COMPANY REGISTERED FOR

- Lifeinsurance

« Casualty insurance and health insurance

« Motor vehicle insurance

« Marine and transport insurance

« Aircraft insurance

« Fire and other damages to property insurance
« Civil liability insurances

« Credit and suretyship insuranc

+ General indemnity insurance

GWP

The GWP in 2021 amounted to 74.321.640, and
in overall GWP reached in 2021 participates with
12,98%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMIJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ o
LoB Amount °

Osig.osoba/ Insur.of persons 6.524.852 8,78

Osiguranje kasko/ Hull insur. 9.076.115 12,21

. Osiguranje kargo/Cargo insur. 88.796 0,12
. Osigur.imovine/Property insur. 4.129.464 5,56
. Osigur.odgovorn./Liability ins. 47.347.477 63,71
. Financ.osigur./Financial insur. 867.461 1,17
. Zivotno osigur./Life insur. 6.287.475 8,46

Ukupno/Total: 74.321.640 100,00
UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 72.515.664
+ nezivotna osiguranja 65.783.515
- zivotno osiguranje 6.732.149

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.:29.475.914
+ nezivotna osiguranja 26.967.151
« zivotno osiguranje 2.508.763

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Josip Roso

Predsjednik Odbora za reviziju
lvica Merdzan

Direktor drustva

Marina Mioci¢-Hamidovi¢

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE
U drustvu je na dan 31.12.2021. bilo uposleno 423
djelatnika.

Drustvo ima 5 podruznice/filijale u Federaciji BiH,
1 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine

NOUQRNUQRNJQNOQNJQNOTQNJQNJQRNJ

GWPBY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021:72.515.664
« non-lifeins. 65.783.515
« lifeins. 6.732.149

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021:29.475.914
- non-lifeins. 26.967.151
- lifeins. 2.508.763

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Josip Roso

Chairman of the Revision Board
Ivica Merdzan

Director of the Company

Marina Mioci¢-Hamidovi¢

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES

On 31st December 2020 there were 423 employees.
The Company has 5 branch offices in Federation of
B&H, 1 branch office in Republic of Srpska.

29



« Utemeljeno 2007.

« Rjesenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-1394/07 od 14.08.2007.

DIONICKI KAPITAL
I STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 5.280.000
Struktura vlasnistva:

« domace pravne osobe 81,06%

- domace fizicke osobe 18,94%

DJELATNOST DRUSTVA

« Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje motornih vozila

« Pomorsko i transportno osiguranje

« Osiguranje zracnih letjelica

« Osiguranje od pozara i drugih Steta na imovini
« Osiguranje od civilne odgovornosti

« Osiguranje kredita i jamstva

« Opce osiguranje od Steta

PREMUJA

Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 45.462.206,
a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 7,94%.

30

- Founded in 2007

- Desicion for non-life insurance
No.: 1.0.-021-1394/07 on 14.08.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL AND STRUC-
TURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 5.280.000
Structure of shareholders:

« domestic legal entities 81,06%

- domestic natural persons 18,94%

COMPANY REGISTERED FOR

« Casualty insurance and health insurance

« Motor vehicle insurance

« Marine and transport insurance

« Aircraft insurance

« Fire and other damages to property insurance
« Civil liability insurances

« Credit and suretyship insurance

+ General indemnity insurance

GWP
The GWP in 2021 amounted to

45.462.206, and in overall GWP reached in 2021
participates with 7,94%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMLJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ o
LoB Amount 0

Osig.osoba/ Insur.of persons 6.100.984 13,42

Osiguranje kasko/ Hull insur. 8.785.724 19,33

Osiguranje kargo/Cargo insur. 241.085 0,53

Osigur.imovine/Property insur. 4.800.260 10,56

Osigur.odgovorn./Liability ins. 25.306.741 55,67

Financ.osigur./Financial insur. 227.412 0,50

Zivotno osigur./Life insur. - -

Ukupno/Total: 45.462.206 100,00

UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 37.211.873
+ nezivotna osiguranja 37.211.873
« Zivotno osiguranje —

RIJESENE STETE

Ukupno rijeene Stete u 2021.: 21.741.114
+ nezivotna osiguranja 21.741.114
- zivotno osiguranje —

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Almir Jazvin

Predsjednik Odbora za reviziju
Bakir Pilav

Direktor drustva

Adnan Hodzi¢

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2021. bilo uposleno 216
djelatnika.

Drustvo ima 6 podruznica/filijala u Federaciji BiH,
1 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj i 1 pod-
ruznicu/filijalu u Brcko Distriktu.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja

Federacije Bosne i Hercegovine

NOUQRNUQRNJQNOQNJQNOTQNJQNJQRNJ

GWPBY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021:37.211.873
- non-lifeins.37.211.873
- lifeins. —

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021:21.741.114
- non-lifeins. 21.741.114
- lifeins. —

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Almir Jazvin

Chairman of the Revision Board
Bakir Pilav

Director of the Company

Adnan Hodzi¢

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES

On 31st December 2021 there were 216 employees.
The Company has 6 branch offices in Federation of
B&H, 1 branch office in Republic of Srpska and 1
branch office in Bré¢ko District.
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« Utemeljeno 1994,

« Rjesenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-800/07 od 20.07.2007.

DIONICKI KAPITAL |
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 8.000.000

Struktura vlasnistva:
- domace pravne osobe 41,96%
- domace fizi¢cke osobe 58,04%

DJELATNOST DRUSTVA

« Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje motornih vozila

« Pomorsko i transportno osiguranje

« Osiguranje zracnih letjelica

- Osiguranje imovine od pozara

« Osiguranje od civilne odgovornosti

« Osiguranje kredita i jamstva

« Osiguranje od razlicitih financijskih gubitaka
 Osiguranje pomodi

PREMUA

Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 16.193.011,
a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 2,83%.

32

- Foundedin 1994

- Decision for non-life insurance No.: 1.0.-021-800/07
on 20.07.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL AND
STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 8.000.000

Structure of shareholders:
« domestic legal entities 41,96%
« domestic natural persons 58,04%

COMPANY REGISTERED FOR

« Casualty insurance and health insurance
« Motor vehicle insurance

« Marine and transport insurance

« Aircraft insurance

- Fire and other perils

« Civil liability insurances

« Credit and suretyship insurance

« Financial loss insurance

« Tourist assistance insurance

Gwp

The GWP in 2021 amounted to 16.193.011, and in
overall GWP reached in 2021 participates with 2,83%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMUJA PO SKUPINAMA

Skupine osiguranja/ Iznos/ %

LoB Amount

Osig.osoba/ Insur.of persons 392.662 2,42

Osiguranje kasko/ Hull insur. 620.254 3,83
. Osiguranje kargo/Cargo insur. - -
. Osigur.imovine/Property insur. 29.864 0,18
. Osigur.odgovorn./Liability ins. 15112174 93,33
. Financ.osigur./Financial insur. 38.057 0,24
H

Zivotno osigur./Life insur. - -

Ukupno/Total: 16.193.011 100,00

UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 14.268.285
« nezivotna osiguranja 14.268.285
- zivotno osiguranje —

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 4.784.396
+ nezivotna osiguranja 4.784.396
« zivotno osiguranje —

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Ifeta Hadziabdi¢

Predsjednik Odbora za reviziju
Amna Cavki¢

Direktor drustva

Hamid Milak

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2021. bilo uposleno 164
djelatnika.

Drustvo ima 36 podruznica/filijala u Federaciji
BiH, 2 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj i 1
podruznice/filijale u Br¢ko Distriktu.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine

UJQNOUQNJQNJQNUQNJQNOQNJQNJ

GWPBY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021: 14.268.285
« non-lifeins. 14.268.285
. lifeins. -

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 4.784.396
- non-lifeins. 4.784.396
. lifeins. —

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Ifeta HadzZiabdic

Chairman of the Revision Board
Amna Cavki¢

Director of the Company

Hamid Milak

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES

On 31st December 2021 there were 164 employees.
The Company has 27 branch offices in Federation
of B&H, 2 branch office in Republic of Srpska and 1
branch offices in Brcko District.
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« Utemeljeno 2016.

« Rjesenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj: 1.0.-059-1351/16 od 30.06.2016.

DIONICKI KAPITAL |
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 8.160.000

Struktura vlasnistva:
- domace pravne osobe 100,00%

DJELATNOST DRUSTVA

- Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje motornih vozila

« Pomorsko i transportno osiguranje

« Osiguranje zrac¢nih letjelica

« Osiguranje imovine od pozara

« Osiguranje od civilne odgovornosti

« Osiguranje kredita i jamstva

« Opce osiguranje od Steta

PREMIJA

Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 44.967.294,
a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 7,85%.
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« Foundedin 2016

« Decision for non-life insurance No.: 1.0.-059-1351/16
on 30.06.2016.

SHAREHOLDERS CAPITAL
AND STRUTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 8.160.000

Structure of shareholders:
« domestic legal entities 100,00%

COMPANY REGISTERED FOR

« Casualty insurance and health insurance
« Motor vehicle insurance

« Marine and transport insurance

« Aircraft insurance

« Fire and other perils

« Civil liability insurances

« Credit and suretyship insurance

« General indemnity insurance

Gawp

The GWP in 2021 amounted to 44.967.294, and in
overall GWP reached in 2021 participates with 7,85%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMIJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ %
LoB Amount 0

Osig.osoba/ Insur.of persons 1.791.550 3,98

Osiguranje kasko/ Hull insur. 4.822.519 10,72

. Osiguranje kargo/Cargo insur. 37.871 0,08
. Osigur.imovine/Property insur. 685.312 1,52
. Osigur.odgovorn./Liability ins. 36.822.325 81,89
B Financosigur/Financial insur. 807.717 1,80
|

Zivotno osigur./Life insur. - -

Ukupno/Total: 44.967.294 100,00

UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 43.284.257
+ nezivotna osiguranja 43.284.257
- zivotno osiguranje —

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 18.936.638
+ nezivotna osiguranja 18.936.638
- zivotno osiguranje —

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Eldin Hadziselimovi¢
Predsjednik Odbora za reviziju
Nihad Civgin

Direktor drustva

Feda Moranki¢

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2020. bilo uposleno 237
djelatnika.

Drustvo ima 56 podruznica/filijala u Federaciji
BiH, 1 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj i
1 podruznicu/filijalu u Bréko Distriktu.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine

UJQNOUQNJQNJQNUQNJQNOQNJQNJ

GWP BY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021:43.284.257
- non-lifeins. 43.284.257
- lifeins. —

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 18.936.638
- non-lifeins. 18.936.638
- lifeins. —

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Eldin Hadziselimovi¢

Chairman of the Revision Board
Nihad Civgin

Director of the Company

Feda Morankié

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES

On 31st December 2020 there were 237 employees.
The Company has 56 branch offices in Federation of
B&H, one branch office in Republic of Srpska and
one branch offices in Br¢ko District.
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« Utemeljeno 1992.

« Rjesenje za obavljanje djelatnosti Zivotnog osigu-
ranja broj: 1.0.-021-837/07 od 06.07.2007.

« Rjesenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-837-1/07 od 06.07.2007.

DIONICKI KAPITAL |
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 10.018.520
Dionicki kapital zivotnog osig.: 6.000.000

Struktura vlasnistva:

- domace pravne osobe 0,76%
- domace fizicke osobe 4,05%
- strane pravne osobe 95,02%
- strane fizicke osobe 0,17%

DJELATNOST DRUSTVA

. Zivotno osiguranje

« Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje motornih vozila

« Pomorsko i transportno osiguranje

« Osiguranje zracnih letjelica

« Osiguranje od pozara i drugih steta na imovini
« Osiguranje od civilne odgovornosti

« Osiguranje kredita i jamstva

« Opce osiguranje od Steta

PREMUA

Ukupna premija drustva u 2021. iznosi
39.249.808, a u ukupnoj premiji drustava za
osiguranje ostvarenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa
6,85%.

36

- Foundedin 1992

« Decision for life insurance No.: 1.0.-021-837/07
on 06.07.2007.

- Decision for non-life insurance No.: 1.0.-021-837-
1/07 on 06.07.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL
AND STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 10.018.520
Shareholders capital life ins.: 6.000.000

Structure of shareholders:

« domestic legal entities 0,76%

« domestic natural persons 4,05%
« foreign legal entities 95,02%

« foreign natural entities 0,17 %

COMPANY REGISTERED FOR

- Lifeinsurance

« Casualty insurance and health insurance

« Motor vehicle insurance

« Marine and transport insurance

« Aircraft insurance

« Fire and other damages to property insurance
« Civil liability insurances

« Credit and suretyship insurance

+ General indemnity insurance

GWP

The GWP in 2021 amounted to 39.249.808, and in
overall GWP reached in 2021 participates with 6,85%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMIJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ %
LoB Amount 0

Osig.osoba/ Insur.of persons 2.521.376 6,42

Osiguranje kasko/ Hull insur. 6.635.910 16,91

. Osiguranje kargo/Cargo insur. 415.001 1,06
. Osigur.imovine/Property insur. 5.814.296 14281
. Osigur.odgovorn./Liability ins. 14.221.697 36,23
B Financosigur/Financial insur. 5.564.410 14,18
B Zivotno osigur./Life insur. 4077.118 10,39

Ukupno/Total: 39.249.808 100,00
UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 39.552.648
+ nezivotna osiguranja 34.780.636
- zivotno osiguranje 4.772.012

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 22.665.111
« nezivotna osiguranja 17.225.814
« Zivotno osiguranje 5.439.297

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Robert Vuckovié

Predsjednik Odbora za reviziju
Dario Serti¢

Direktor drustva

Danijel Zirdum

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2021. bilo uposleno 202
djelatnika.

Drustvo ima 16 podruznica/filijala u Federaciji
BiH, 1 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj i 1
podruznicu/filijalu u Bréko Distriktu.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine

NOUQRNUQRNJQNOQNJQNOTQNJQNJQRNJ

GWP BY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021: 39.552.648
- non-lifeins. 34.780.636
- lifeins. 4.772.012

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 22.665.111
- non-lifeins. 17.225.814
- lifeins. 5.439.297

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Robert Vuckovié

Chairman of the Revision Board
Dario Sertic¢

Director of the Company

Danijel Zirdum

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES
On 31st December 2021 there were 202 employees.
The Company has 16 branch offices in Federation

of B&H, 1 branch office in Republic of Srpska and 1
branch office in Brcko District.
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« Utemeljeno 1992.

+ RjeSenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-833/07 od 08.08.2007.

DIONICKI KAPITAL I
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 5.232.000

Struktura vlasnistva:

« domace pravne osobe 7,60%
- domace fizicke osobe 62,95%
« strane pravne osobe 19,85%
« strane fizicke osobe 9,60%

DJELATNOST DRUSTVA

+ Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje

« Osiguranje cestovnih vozila izuzev vozila na tra¢ni-
cama

« Osiguranje zracnih letjelica

« Osiguranje plovila

- Osiguranje robe u prijevozu

« Osiguranje od pozara i drugih Steta na imovini

« Osiguranje od civilne odgovornosti

+ Osiguranje kredita i jamstva

« Osiguranje od razlicitih financijskih gubitaka

« Osiguranje troskova pravne zastite

+ Osiguranje pomodi

PREMLA
Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 64.872.243,

a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 11,33%.
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« Foundedin 1992

« Decision for non-life insurance No.: 1.0.-021-833/07
on 08.08.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL
AND STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 5.232.000

Structure of shareholders:

« domestic legal entities 7,60%

« domestic natural persons 62,95%
« foreign legal entities 19,85%

« foreign natural persons 9,60%

COMPANY REGISTERED FOR

« Casualty insurance and health insurance

+ Motor vehicle insurance without railway rolling stock
« Aircraft insurance

+ Marine vehicle insurance

+ Goods in transit insurance

« Fire and other damages to property insurance
« Civil liability insurances

« Credit and suretyship insurance

« Financial loss insurance

« Legal protection insurance

« Tourist assistance insurance

GWP
The GWP in 2021 amounted to 64.872.243, and

in overall GWP reached in 2021 participates with
11,33%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMIJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ %
LoB Amount 0

Osig.osoba/ Insur.of persons 5.926.490 9,14

Osiguranje kasko/ Hull insur. 11.729.788 18,08

Osiguranje kargo/Cargo insur. 344.697 0,53

Osigur.imovine/Property insur. 4.603.333 7,10

Osigur.odgovorn./Liability ins. 41.067.727 63,31

Financ.osigur./Financial insur. 1.200.208 1,85

Zivotno osigur./Life insur. - -

Ukupno/Total: 64.872.243 100,00

UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 66.305.801
+ nezivotna osiguranja 66.305.801
« zivotno osiguranje —

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 25.208.793
+ nezivotna osiguranja 25.208.793
- Zivotno osiguranje —

UPRAVA I NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Davor Martinovi¢

Predsjednik Odbora za reviziju
lvica Merdzan

Direktor drustva

Damir Hadzi¢

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2021. bilo uposleno
374 djelatnika.

Drustvo ima 32 podruznica/filijala u Federaciji

BiH, 11 podruznica/filijala u Republici Srpskoj i
jednu podruznicu/filijalu u Brcko Distriku.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine

UJQNOUQNJQNJQNUQNJQNOQNJQNJ

GWP BY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021: 66.305.801
- non-life ins. 66.305.801
- lifeins. —

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 25.208.793
- non-lifeins. 25.208.793
- lifeins. —

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Davor Martinovic

Chairman of the Revision Board
Ivica Merdzan

Director of the Company

Damir Hadzi¢

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES
On 31st December 2021 there were 374 employees.
The Company has 32 branch offices in Federation of

B&H and 11 branch office in Republic of Srpska and
1 branch office in Brcko District.
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« Utemeljeno 1998.

+ RjeSenje za obavljanje djelatnosti zivotnog osigu-
ranja broj: 1.0.-021-797/07 od 09.07.2007.

« RjeSenja za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj:
1.0.-021-797-1/07 od 09.07.2007.
1.0.-021-839/08 od 20.05.2008.

DIONICKI KAPITAL I
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 10.000.000
Dionicki kapital zivotnog osig.: 6.000.000

Struktura vlasnistva:
- strane pravne osobe 100,00%

DJELATNOST DRUSTVA

. Zivotno osiguranje
 Osiguranje nezgoda
« Osiguranje imovine od pozara i prirodnih sila
« Osiguranje od ostalih steta na imovini
- Osiguranje cestovnih vozila izuzev vozila
na tra¢nicama
- Osiguranje od civilne odgovornosti
+ Osiguranje pomodi

PREMLJA

Ukupna premija drustva u 2021. iznosi
56.480.895, a u ukupnoj premiji drustava za
osiguranje ostvarenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa
9,86%.
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« Foundedin 1998

« Decision for life insurance No.: 1.0.-021-797/07
on 09.07.2007.

« Decision for non-life insurance No.:
1.0.-021-797-1/07 on 09.07.2007.
1.0.-021-839/08 od 20.05.2008.

SHAREHOLDERS CAPITAL
AND STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 10.000.000
Shareholders capital life ins.: 6.000.000

Structure of shareholders:
« foreign legal entities 100,00%

COMPANY REGISTERED FOR

« Lifeinsurance

« Accident Insurance

« Fire and other perils insurance

« Other damages to property insurance

« Motor vehicle insurance without railway rolling stock
« Civil liability insurances

« Tourist assistance insurance

Gawp

The GWP in 2021 amounted to 56.480.895, and in
overall GWP reached in 2021 participates with 9,86 %.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMIJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ %
LoB Amount ’

Osig.osoba/ Insur.of persons 1.584.406 2,81

Osiguranje kasko/ Hull insur. 2.224.678 3,94

Osiguranje kargo/Cargo insur. 3.285 0,01

Osigur.imovine/Property insur. 1.690.524 2,99

Osigur.odgovorn./Liability ins. 20.443.946 36,20

Financ.osigur./Financial insur. 12.705 0,02

Zivotno osigur./Life insur. 30.521.351 54,04

Ukupno/Total: 56.480.895 100,00
UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 64.187.020
» nezivotna osiguranja 25.859.879
- zivotno osiguranje 38.327.141

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 29.801.875
+ nezivotna osiguranja 9.903.616
« Zivotno osiguranje 19.898.259

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Mr.iur., mr.oec. Georg Schneider
Predsjednik Odbora za reviziju

Mr. Christoph Czettl

Direktor drustva

Fikret Hodzic

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2021. bilo uposleno 349
djelatnika.

Drustvo ima 6 podruznica/filijala u Federaciji BiH,

1 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj i jednu
podruznicu/filijalu u Brcko Distriku.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja

Federacije Bosne i Hercegovine

NOUQRNUQRNJQNOQNJQNOTQNJQNJQRNJ

GWPBY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021: 64.187.020
« non-lofeins. 25.859.879
. lifeins. 38.327.141

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 29.801.875
- non-lifeins. 9.903.616
. lifeins. 19.898.259

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Mr.iur., mr.oec. Georg Schneider
Chairman of the Revision Board
M.sc Christoph Czettl

Director of the Company

Fikret Hodzi¢

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES
On 31st December 2021 there were 349 employees.
The Company has 6 branch offices in Federation of

B&H and 1 branch office in Republic of Srpska and
1 branch office in Brcko District.
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« Utemeljeno 1990.

- RjeSenje za obavljanje djelatnosti zZivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-790/07 od 27.08.2007.

+ RjeSenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-790-1/07 od 27.08.2007.

DIONICKI KAPITAL I
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 43.346.330
Dionicki kapital zivotnog osig.: 3.000.000

Struktura vlasnistva:

« domace pravne osobe 94,85%
- domace fizicke osobe 4,67%

- strane pravne osobe 0,00%

« strane fizicke osobe 0,48%

DJELATNOST DRUSTVA

. Zivotno osiguranje

- Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje motornih vozila

« Pomorsko i transportno osiguranje

« Osiguranje zracnih letjelica

 Osiguranje od pozara i drugih Steta na imovini
- Osiguranje od civilne odgovornosti
 Osiguranje kredita i jamstva

« Osiguranje od razlicitih financijskih gubitaka

PREMIJA
Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 63.426.483,

a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 11,07%.

4?2

- Founded in 1990

« Decision for life insurance No.:
1.0.-021-790/07 on 27.08.2007.

« Decision for non-life insurance No.:
1.0.-021-790-1/07 on 27.08.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL
AND STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 43.346.330
Shareholders capital life ins.: 3.000.000

Structure of shareholders:

- domestic legal entities 94,85%

- domestic natural persons 4,67 %
« foreign legal entities 0,00%

« foreign natural entities 0,48%

COMPANY REGISTERED FOR

« Lifeinsurance

« Casualty insurance and health insurance

« Motor vehicle insurance

« Marine and transport insurance

« Aircraft insurance

« Fire and other damages to property insurance
« Civil liability insurances

« Credit and suretyship insurance

« Financial loss insurance

Gawp

The GWP in 2021 amounted to 63.426.483, and
in overall GWP reached in 2021 participates with
11,07%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMIJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ %
LoB Amount ’

Osig.osoba/ Insur.of persons 5.923.228 9,34

Osiguranje kasko/ Hull insur. 7.861.421 12,39

. Osiguranje kargo/Cargo insur. 241.757 0,38
. Osigur.imovine/Property insur. 7.193.467 11,34
. Osigur.odgovorn./Liability ins. 38.752.179 61,10
[ Financosigur/Financial insur. 242.905 0,38
B Zivotno osigur./Life insur. 3.211.526 5,06

Ukupno/Total: 63.426.483 100,00
UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 60.571.900
+ nezivotna osiguranja 57.033.265
- zivotno osiguranje 3.538.635

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021: 33.246.343
+ nezivotna osiguranja 30.493.550
« zivotno osiguranje 2.752.793

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Ifeta Fazli¢

Predsjednik Odbora za reviziju
Amir Dedi¢

Direktor drustva

Arif Kuli¢

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2021. bilo uposleno 455
djelatnika.

Drustvo ima 7 podruznica/filijala u Federaciji BiH i
1 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine

NOQNOUQNJQNOQNJQNOUQNJQNJQRNJ

GWPBY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021:60.571.900
« non-lifeins. 57.033.265
. lifeins. 3.538.635

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 33.246.343
« non-lifeins. 30.493.550
. lifeins. 2.752.793

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Ifeta Fazli¢

Chairman of the Revision Board
Amir Dedi¢

Director of the Company

Arif Kuli¢

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES
On 31st December 2021 there were 455 employees.

The Company has 7 branch offices in Federation of
B&H and 1 branch office in Republic of Srpska.
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« Utemeljeno 1993.

+ RjeSenje za obavljanje djelatnosti zivotnog osigu-
ranja broj: 1.0.-021-795/07 od 06.07.2007.

« Resenje za obavljanje djelatnosti neZivotnog osi-
guranja broj: 1.0.-021-795-1/07 od 06.07.2007.

DIONICKI KAPITAL I
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 13.776.840
Dionicki kapital zivotnog osig.: 7.469.200

Struktura vlasnistva:

- domace pravne osobe 1,49%
- domace fizicke osobe 0,73%
« strane pravne osobe 97,78%

DJELATNOST DRUSTVA

. Zivotno osiguranje

- Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje motornih vozila

« Pomorsko i transportno osiguranje

« Osiguranje zracnih letjelica

 Osiguranje od pozara i drugih Steta na imovini
- Osiguranje od civilne odgovornosti
 Osiguranje kredita i jamstva

« Opce osiguranje od Steta

PREMIJA
Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 60.645.654,

a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 10,59%.

L4

« Foundedin 1993

« Decision for life insurance No.:
1.0.-021-795/07 on 06.07.2007.

« Decision for non-life insurance No.:
1.0.-021-795-1/07 on 06.07.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL AND
STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 13.776.840
Shareholders capital life ins.: 7.469.200

Structure of shareholders:

« domestic legal entities 1,49%

« domestic natural persons 0,73%
« foreign legal entities 97,78%

COMPANY REGISTERED FOR

« Lifeinsurance

« Casualty insurance and health insurance

« Motor vehicle insurance

« Marine and transport insurance

« Aircraft insurance

« Fire and other damages to property insurance
« Civil liability insurances

« Credit and suretyship insurance

 General indemnity insurance

Gawp

The GWP in 2021 amounted to 60.645.654, and
in overall GWP reached in 2021 participates with
10,59%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMIJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ o
LoB Amount 0

Osig.osoba/ Insur.of persons 3.196.900 527

Osiguranje kasko/ Hull insur. 5.618.026 9,26

Osiguranje kargo/Cargo insur. 677.436 1,12

. Osigur.imovine/Property insur. 8.542.251 14,09
. Osigur.odgovorn./Liability ins. 13.183.876 21,74
[ Financosigur/Financial insur. 1753583 2,89
B Zivotno osigur./Life insur. 27.673.582 45,63

Ukupno/Total: 60.645.654 100,00
UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 49.999.249
+ nezivotna osiguranja 27.055.646
« zivotno osiguranje 22.943.603

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 24.610.361
+ nezivotna osiguranja 16.122.755
« zivotno osiguranje 8.487.606

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Tedo Pekanovi¢

Predsjednik Odbora za reviziju

Jana Polda

Direktor drustva

Edib Galijatovic i Edin Muftic

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2021. bilo uposleno 269
djelatnika.

Drustvo ima 20 podruznica/filijala u Federaciji

BiH, 1 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj i 1
podruznicu/filijalu u Bréko Distriktu.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja

Federacije Bosne i Hercegovine

NOQNOUQNJQNOQNJQNOUQNJQNJQRNJ

GWPBY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021: 49.999.249
- non-lifeins. 27.055.646
. lifeins. 22.943.603

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 24.610.361
- non-lifeins. 16.122.755
- lifeins. 8.487.606

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Tedo bekanovi¢

Chairman of the Revision Board
Jana Polda

Director of the Company

Edib Galijatovi¢ and Edin Mufti¢

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES

On 31st December 2021 there were 269 employees.
The Company has 20 branch offices in Federation

of B&H, 1 branch office in Republic of Srpska and 1
branch office in Br¢ko District.
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« Utemeljeno 1997.

- RjeSenje za obavljanje djelatnosti zZivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-854/07 od 10.07.2007.

+ RjeSenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog
osiguranja broj: 1.0.-021-854-1/07 od 10.07.2007.

DIONICKI KAPITAL I
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 10.000.000
Dionicki kapital zivotnog osig.: 6.002.940

Struktura vlasnistva:
- domace fizicke osobe 0,00%
« strane pravne osobem 100,00%

DJELATNOST DRUSTVA

. Zivotno osiguranje

- Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje motornih vozila

+ Osiguranje tra¢nih vozila

 Osiguranje od pozara i drugih Steta na imovini
« Osiguranje odgovornosti za motorna vozila

« Osiguranje od opce civilne odgovornosti

« Osiguranje od razlicitih financijskih gubitaka

+ Osiguranje pomodi

PREMIJA
Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 71.300.223,

a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 12,45%.

L6

- Foundedin 1997

« Decision for life insurance
No.: 1.0.-021-854/07 on 10.07.2007.

« Decision for non-life insurance
No.: 1.0.-021-854-1/07 on 10.07.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL
AND STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 10.000.000
Shareholders capital life ins.: 6.002.940

Structure of shareholders:
« domestic natural persons 0,00%
« foreign legal entities 100,00%

COMPANY REGISTERED FOR

« Lifeinsurance

« Casualty insurance and health insurance

« Motor vehicle insurance

+ Railway rolling stock insurance

« Fire and other damages to property insurance
« MTPL insurance

« General civil liability insurances

« Financial loss insurance

« Tourist assistance insurance

Gawp

The GWP in 2021 amounted to 71.300.223, and
in overall GWP reached in 2021 participates with
12,45%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMUJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ %
LoB Amount ’

Osig.osoba/ Insur.of persons 11.316.353 15,87

Osiguranje kasko/ Hull insur. 5.615.797 7,88

Osiguranje kargo/Cargo insur. 5.615.797 0,28

. Osigur.imovine/Property insur. 5.107.295 7,16
. Osigur.odgovorn./Liability ins. 8.173.843 7,16
. Financ.osigur./Financial insur. 323.784 7,16
B Zivotno osigur./Life insur. 323.784 56,89

Ukupno/Total: 71.300.223 100,00
UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 67.611.703
+ nezivotna osiguranja 24.292.487
« zivotno osiguranje 43.319.216

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 37.559.245
+ nezivotna osiguranja 12.051.432
« zivotno osiguranje 25.507.813

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Nikolai Genchev Ivanov
Predsjednik Odbora za reviziju
Martin Koliander

Direktor drustva

Senada Olevi¢

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2021. bio uposleno 223
djelatnika.

Drustvo ima 4 podruznice/filijalu u Federaciji BiH,

1 podruznicu/filijalu u Republici Srpskoj i 1 pod-
ruznicu/filijalu u Brcko Distriktu.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja

Federacije Bosne i Hercegovine

UJQNOUQNJQNJQNUQNJQNOQNJQNJ

GWP BY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021: 67.611.703
« non-lifeins. 24.292.487
. lifeins. 43.319.216

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 37.559.245
- non-lifeins. 12.051.432
- lifeins. 25.507.813

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Nikolai Genchev Ivanov
Chairman of the Revision Board
Martin Koliander

Director of the Company

Senada Olevi¢

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES
On 31st December 2021 there were 223 employees.
The Company has 4 branch offices in Federation of

B&H, 1 branch office in Republic of Srpska and 1
branch office in Brcko District.
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« Utemeljeno 2003.

« Rjesenje za obavljanje djelatnosti Zivotnog osigu-
ranja broj: 1.0.-021-788/07 od 09.07.2007.

+ Rjesenje za obavljanje djelatnosti nezivotnog

osiguranja broj: 1.0.-021-788-1/07 od 09.07.2007.

DIONICKI KAPITAL |
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital nezivotnog osig.: 6.000.000
Dionicki kapital zivotnog osig.: 6.000.000

Struktura vlasnistva:
- strane pravne osobe 100,00%

DJELATNOST DRUSTVA

. Zivotno osiguranje

« Osiguranje nezgoda i zdravstveno osiguranje
« Osiguranje od pozara i drugih steta na imovini
 Osiguranje pomodi

PREMLA
Ukupna premija drustva u 2021. iznosi 35.872.270,

a u ukupnoj premiji drustava za osiguranje ost-
varenoj u 2021. drustvo ucestvuje sa 6,26%.

48

- Founded in 2003

« Decision for life insurance No.:
1.0.-021-788/07 on 09.07.2007.

- Decision for non-life insurance No.:
1.0.-021-788-1/07 on 09.07.2007.

SHAREHOLDERS CAPITAL AND
STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital non-life ins.: 6.000.000
Shareholders capital life ins.: 6.000.000

Structure of shareholders:

« foreign legal entities 100,00%

COMPANY REGISTERED FOR

- Lifeinsurance

« Casualty insurance and health insurance

« Fire and other damages to property insurance
- Tourist assistance insurance

GWP

The GWP in 2021 amounted to 35.872.270, and in
overall GWP reached in 2021 participates with 6,26%.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



PREMUJA PO SKUPINAMA
Skupine osiguranja/ Iznos/ %
LoB Amount
Osig.osoba/ Insur.of persons 556.409 1,55
Osiguranje kasko/ Hull insur. - -
Osiguranje kargo/Cargo insur. - -
Osigur.imovine/Property insur. 381.261 1,06

Osigur.odgovorn./Liability ins. - -

Financ.osigur./Financial insur. - -

Zivotno osigur./Life insur. 34.934.600 97,39

Ukupno/Total: 35.872.270 100,00

UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 38.634.289
+ nezivotna osiguranja 685.163
« zivotno osiguranje 37.949.126

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 14.120.072
+ nezivotna osiguranja 247.174
- Zivotno osiguranje 13.872.898

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Gabor Lehel

Predsjednik Odbora za reviziju
Nedzad Madzak

Direktor drustva

Sabina Mujanovi¢

DJELATNICI | PODRUZNICE/FILIJALE

U drustvu je na dan 31.12.2020. bilo uposleno 106
djelatnika.

Drustvo ima 3 podruznice/filijalu u Federaciji BiH i
1 podruznicu/filijalu u Bréko Distriktu.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja

Federacije Bosne i Hercegovine

UJQNOUQNJQNJQNUQNJQNOQNJQNJ

GWP BY LoB

TOTAL INCOME

Total income in 2021: 38.634.289
- non-lifeins. 685.163
- lifeins. 37.949.126

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021: 14.120.072
- non-lifeins. 247.174
- lifeins. 13.872.898

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Gabor Lehel

Chairman of the Revision Board
Nedzad Madzak

Director of the Company

Sabina Mujanovié

EMPLOYEES AND BRANCH OFFICES
On 31st December 2020 there were 106 employees.

The Company has 3 branch offices in Federation of
B&H and 1 branch office in Br¢ko District.

L9



« Utemeljeno 1978.

« Rjedenja za obavljanje djelatnosti reosiguranja
broj: 1.0.-021-794/07 od 06.07.2007.

DIONICKI KAPITAL |
STRUKTURA VLASNISTVA

Dionicki kapital: 6.339.300

Struktura vlasnistva:

« domace pravne osobe 51,92%
. domace fizi¢ke osobe 33,89%
« strane pravne osobe 13,84%

. strane fizi¢ke osobe 0,35%

DJELATNOST DRUSTVA

« Drustvo obavlja iskljucivo poslove reosiguranja.

PREMUJA

+ Ukupna premija u 2021. iznosi reosiguranja.
73.275.755

- Dio premije predan u reosiguranje reosiguranja.

45.993.847

« Pridrzajna premija drustva u 2021. reosiguranja.

27.281.908

o0

- Foundedin 1978

- Decision for reinsurance No.:
1.0.-021-794/07 on 06.07.2007

SHAREHOLDERS CAPITAL
AND STRUCTURE OF SHAREHOLDERS

Shareholders capital: 6.339.300
Structure of shareholders:

« domestic legal entities 51,92%

« domestic natural persons 33,89%

- foreign legal entities 13,84%
- foreign natural persons 0,35%

COMPANY REGISTERED FOR

+ Only reinsurance business

Gcwp

« The GWP income in 2021 was 73.275.755
« GWP retroceded 45.993.847
- Net retained GWP in 2021 was 27.281.908

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
A ija za nadzor osig j
Federacije Bosne i Hercegovine



UKUPAN PRIHOD

Ukupan prihod drustva u 2021.: 38.998.773

RIJESENE STETE

Ukupno rijeSene Stete u 2021.: 30.737.621
+ nezivotna osiguranja 27.571.278
« zivotno osiguranje 3.166.343

UPRAVA | NADZOR

Predsjednik Nadzornog odbora
Midhad Salcin

Predsjednik Odbora za reviziju
Alma Kozari¢

Direktor drustva

Zlatan Filipovi¢

DJELATNICI

U drustvu je na dan 31.12.2021. godine bilo uposle-
no 26 djelatnika.

Bosna i Hercegovina

Federacija Bosne i Hercegovine
Agencija za nadzor osiguranja
Federacije Bosne i Hercegovine

TOTAL INCOME

Total income in 2021: 38.998.773

CLAIMS SETTLED

Claims settled in 2021:30.737.621
- non-lifeins. 27.571.278
- lifeins. 3.166.343

MANAGEMENT AND SUPERVISION

Chairman of the Supervisory Board
Midhad Saléin

Chairman of the Revision Board
Alma Kozari¢

Director of the Company

Zlatan Filipovié

EMPLOYEES

On 31st December 2021 there were 26 employees.

NOUQRNUQRNJQNOQNJQNOTQNJQNJQRNJ
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